
 

 
 

 

 

 

Nuevas normas de entrada para Utopia 2021 con restricciones de Covid-19 

1. Todos nuestros clientes deben respetar y cumplir estas normas. Éstas han sido implementadas para su 
seguridad, la de sus amigos y otros participantes, de acuerdo con las pautas gubernamentales relativas a las 
restricciones por Covid-19. Si no está de acuerdo, se le negará la entrada al barco sin reembolso. 
 

2. Todos los clientes deben llegar al punto de encuentro de la Pre-Party (South Beach) con mascarilla, se tomará 
la temperatura de cada persona y se les pedirá que se desinfecten las manos antes de que se les permita la 
entrada. 
a) Si la temperatura es superior a 38 grados centígrados, se les pedirá que esperen otros 5 minutos y se 

volverán a verificar. Si aún están por encima, no se les permitirá la entrada. 
b) Cada grupo podrá sentarse en su burbuja, hasta el número máximo de personas decretado por las normas 

y reglamentos locales en ese momento. Una vez sentados, se les permitirá quitarse las mascarillas, pero 
solo mientras estén sentados. Esta será también la misma burbuja que podrán sentarse juntas en el barco. 

c) Cuando se abra el checkin, solamente una persona de cada burbuja vendrá a registrarse en el mostrador 
habilitado para ello, y recoger las tarjetas de embarque para su grupo. 

d) Cada persona de la burbuja debe firmar el “Formulario de Declaración de Burbuja / Grupo” con el nombre 
de cada persona, NIE / DNI / Número de pasaporte, fecha de nacimiento, teléfono de contacto y correo 
electrónico. En este formulario los clientes confirmarán y aceptarán pertenecer a la misma burbuja / 
grupo. 

 

3. El personal de Utopia acompañará a los clientes al barco. 
a) Cada burbuja debe caminar junta y estar espaciada a 1.5 m de la siguiente burbuja / grupo. 
b) Todas las personas deben permanecer en sus grupos en todo momento y no deben romper sus propias 

burbujas. 
c) Una vez que lleguemos al puerto, cada persona debe permanecer en su burbuja y mantener una distancia 

de 1,5 m de todas las demás personas y esperar mientras cada grupo embarca uno a uno. 
 

4. Embarque. 
a) Cada grupo subirá al barco y se le asignará un área predeterminada para cada burbuja. Cada persona antes 

de embarcar deberá higienizarse las manos. 
b) Todos los clientes deben estar sentados en todo momento en su área designada. 
c) Todos los clientes deben usar su mascarilla en todo momento a menos que estén consumiendo una 

bebida, en cuyo caso deben colocar su mascarilla debajo de la barbilla. 
d) Si los clientes necesitan usar el baño, deben usar su mascarilla y mantenerse a una distancia de 1,5 metros 

de todos los demás huéspedes. 
e) Habrá desinfectantes de manos disponibles en distintas zonas del barco para facilidad de los clientes. 
f) Todos los clientes deben respetar y adherirse a estas normas. Si no está de acuerdo, se le negará la entrada 

al barco sin reembolso. 
 

5. Desembarque. 
a) Cada grupo deberá salir del barco uno a uno y todos los clientes deberán permanecer en sus burbujas, 

manteniéndose a 1,5 metros de los demás grupos, y siempre con las mascarillas. Cada persona deberá 
desinfectarse las manos al salir. 

b) Una vez que todos han desembarcado, los clientes serán guiados a la fiesta posterior, siempre en sus 
burbujas y manteniendo la distancia de 1,5 metros de otros grupos. Deberán llevar sus mascarillas puestas 
en todo momento. 

Mientras esté a bordo, si infringe alguna de las normas, la tripulación dará una advertencia y, si se infringe de nuevo, 
el capitán tendrá derecho a detener la música y regresar a puerto, desembarcar a los culpables y luego, si el tiempo 
lo permite, volver otra vez al mar. 



 

 

 

 

New Entry rules For Utopia 2021 with Covid-19 Restrictions 

1. All guests must respect and adhere to these rules. These have been put in place for your safety and of your 
friends and other guests in accordance with government guidelines for Covid-19 restrictions. If not agreed you 
will be refused entry on to the boat with no refund. 
 

2. When guests arrive at the Pre Party venue (South Beach) each person must be wearing a mask and each 
person’s temperature will be taken and ask to sanitize their hands before they are allowed entry. 

a) If temperature is above 38 degrees Celsius they will be asked wait for a further 5 minutes and rechecked 
and if still over then will not be allowed entry. 
b) Each group will be allowed to be seated in their bubble, up to the maximum number of people decreed by 
local rules and regulations at the time. Once seated they will then be allowed to remove their masks but only 
whilst seated. This will be also the same bubble that will be able to be seated together on the boat. 
c) When check-in opens, 1 person from each bubble will come to get checked in at the check-in desk for their 
group.  
d) Each person from the bubble must sign the “Bubble Deceleration Form” with each person’s name, 
NIE/DNI/Passport number, Date of Birth, contact telephone number and email, this will confirm and agree 
that they are classed as the same bubble. 

3. The Utopia Staff will then walk the guests to the boat.  
a) Each bubble must walk together and be spaced 1.5m from the next bubble/group. 
b) All people must stay in those groups at all times and must not break from their own bubbles. 
c) Once we reach the port you must stay in your bubble and keep 1.5m spacing from all other people and 

wait whilst we board each group on to the boat. 
 

4. Boarding the boat 
a) Each group will be boarded on to the boat and be allocated pre marked area for each bubble. Each person 

before boarding will have to sanitize their hands. 
b) All guests must be seated at all times in their designated area. 
c) All guests must wear their mask at all times unless drinking a drink and then they should place their mask 

under their chin. 
d) If guests need to use the bathroom they must wear their mask and keep a 1.5 meter distance from all 

other guests. 
e) Hand sanitizers will be readily made available for guests to sanitize their hands 
f) All guests must respect and adhere to these rules. If not agreed you will be refused entry on to the boat 

with no refund. 
 

5. Exiting the boat 
a) Each group will be individually invited to exit the boat and must continue to stay in their bubbles 

maintaining 1.5 meters from all groups and wearing masks. Each person will be asked to sanitize their 
hands when leaving 

b) All guests will then be walked back to the after party in their bubbles and must maintain the 1.5 meters 
distance from other groups and keep their masks on at all times. 

Whilst onboard if any of the rules are broken a warning will be given by the crew and if broken again the 
captain will stop all music and return the boat to port and extract the culprits and then depart again if time 
allows us to. 

 


